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V rokoch 2017 a 2018 vypracoval Institat pre vyskum prace a rodiny v spolupraci s 0. z. Proti
prudu a Depaul Slovensko, n. o. na zaklade kontraktu s Ministerstvom prace, socidlnych veci
arodiny SR Podkladovy material koncepcie prevencie a rieSenia bezdomovectva na
narodnej urovni.

Pri priprave tohto materialu sme postupne identifikovali r6zne kroky, ktoré by aj v stic¢asnosti
mohli prispiet’ k zlepSeniam v oblasti prevencie a ukon¢ovania bezdomovectva. Tieto maji
spravidla povahu uprav platnej legislativy, navrhov pilotnych projektovych rieSeni, ¢i
nametov pre d’alSie odborné diskusie. Nad ramec pdvodného zadania sme preto spracovali
tento dokument, obsahujuci ndvrh konkrétnych opatreni smerujicich k ukoncovaniu
bezdomovectva. Navrhované opatrenia v tejto podobe nepredstavujii vyCerpavajici zoznam
vSetkého, Comu je potrebné venovat v tejto oblasti pozornost’, ponikame ich ako vychodisko
k d’alsim diskusiam. KI'icom k ich usporiadaniu bola $truktira podkladového materialu, takze
opatrenia su c¢lenené do jednotlivych oblasti ukoncovania bezdomovectva podla
podkladového materidlu. Podkladovy material tieZ bude vhodnou pomdckou pre lepSie
porozumenie kontextu jednotlivych opatreni, ked’Zze v odévodneni ku kazdému z nich sme sa
Z dovodu prehl'adnosti zvdcsa obmedzili len na najddlezitejSiu struénu informaciu.



Vsetky navrhované opatrenia maju za ciel’ prispiet’ k plneniu navrhovaného globédlneho ciel’a
koncepcie, ktorym je podl'a podkladového materidlu ukoncenie bezdomovectva zavedenim a
uplatiiovanim  komplexného  a koordinovaného  pristupu  prevencie a rieSenia
bezdomovectva.

UkoncCovanie bezdomovectva zahfila zavedenie a podporu takych opatreni, ktoré smeruju
k podpore opitovného ziskania a udrzania byvania pre I'udi bez domova a predchadzaniu
straty domova uludi v rizikovych situaciach. Ide o opatrenia tykajuce sa dostupnosti
socidlneho poradenstva a socialnych sluzieb, byvania, hmotného zabezpecenia vratane
oddlZovania, zdravotnej starostlivosti, podpory pristupu k trhu prace a d’alSie. Podstatou
ukoncovania bezdomovectva v kontexte komplexného modelu je, aby kazdy clovek bez
domova mal moznost za poskytnutia primeranej podpory v primeranom c¢ase rieSit’ svoju
situaciu, ziskat’ cenovo dostupné byvanie a zac¢lenit’ sa do Zivota.

Komplexny model nadvdazuje na politiku podpory socialneho zaélenovania a je v stlade s
platnou legislativou v oblasti socidlnych sluzieb, ktora chape socialnu sluzbu taktiez pomerne
Siroko - ako subor Cinnosti zameranych na prevenciu, rieSenie, zmiernenie nepriaznivej
socialnej situdcie osoby, rodiny alebo komunity, resp. zabezpecenie nevyhnutnych podmienok
na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb. V ekonomickej rovine arovine
spolo¢enského zaujmu vyskumy z inych krajin (Mad’arsko, CR) naznaéuji, Ze investovat’
usilie aj prostriedky do ukoncovania bezdomovectva méze byt aj ekonomicky vyhodnejSie
V porovnani s primarnym zameranim na poskytovanie krizovych sluzieb, ktorého dosledkom
je dlhodobé udrziavanie I'udi bez domova v systéme krizového a docasného instituciondlneho
ubytovania (Novak, Matousek, 2016; Somogyi et al., 2015; Pleace, 2013).



Ukoncenie pouli¢ného bezdomovectva, t. j. zabezpecenie pristupu k 24-hodinovému
ubytovaniu tak, aby Ziadny ¢lovek bez domova nemusel prespavat’ na ulici, alebo
vyuzivat’ sluzby nocl’aharne dlhSie ako 30 dni, resp. noci z dovodu nedostatku kapacit
v zariadeniach doc¢asného ubytovania

Ukoncenie bezdomovectva x tisic Pudi bez domova vyuzivajicich socialne sluzby
krizovej intervencie zabezpecenim udrzateI’ného nadjomného byvania, resp. nadjomného
byvania s podporou

Vytvorenie inStitucionalneho ramca pre koordinaciu a monitoring politik z hPadiska
ukoncovania a prevencie bezdomovectva na narodnej urovni

Posilnenie ochrany prav a podpory socidlneho zaclefiovania 'udi bez domova zavedenim
situacie bezdomovectva a ohrozenia stratou byvania, resp. ¢iastkovych situacii, ako
napr. bez pristresia (v zmysle ETHOS typoldgie bezdomovectva a vylicenia z byvania)
do legislativnych predpisov a koncepénych dokumentov, ktoré upravuja oblasti
relevantné pre ukoncovanie bezdomovectva

Komplexny model a ciel’ ukon¢ovania bezdomovectva cez dostupné byvanie znamend zmenu
pohladu na socidlne sluzby pre l'udi bez domova na Slovensku. Krizova intervencia
v sucasnosti skor plni funkciu dlhodobej pomoci 'ndom bez domova, ked’ze nedostatok
cenovo dostupného najomného byvania im nevytvara priestor systém sluzieb krizovej
intervencie opustit’. Ukoncovat’ bezdomovectvo l'udi, ktori vyuzivaju tieto sluzby, sa ich
poskytovatelia a pracovnici snazia nickedy uspesnejsie, inokedy menej Gispesne.

Dostupné byvanie je rieSenim tak pre 'udi bez domova, ako aj pre socialne sluzby krizovej
intervencie. Tie tak nebudu musiet’ zapasit’ s nerieSiteInym problémom, ako integrovat’ l'udi
do spoloc¢nosti, ked’ chyba zakladny integra¢ny nastroj — stabilné byvanie.

Napriek tomu sluzby krizovej intervencie a d’alSie podporné socidlne sluzby pre I'udi bez
domova nestratia na vyzname ani vtedy, ked’ sa podari ponuku ndjomného byvania pre I'udi
bez domova zéasadnejSim spdsobom zvysit. Na jednej strane ani v budlcnosti nie je mozné
V plnej miere zabranit’ réznym krizovym situacidm a inym okolnostiam, ktoré mozu viest’ az
k strate domova a potrebe pomoci aj prostrednictvom krizovej intervencie. V obdobi
transforméacie, pred dobudovanim najomného byvania, tiez zostanu socidlne sluzby krizove;j
intervencie do velkej miery v ukoncovani bezdomovectva kostrou systému. Poskytovanie



socialnych sluzieb a vykonavanie socialnej prace ma vsak vel'mi velky vyznam aj v podpore
udrzania si ngjomného byvania I'udi bez domova a l'udi ohrozenych stratou domova, vratane
programov housing-first a rapid re-housing. Takisto vzrastie potreba vzajomnej prepojenosti
a komplexnosti tychto sluzieb tak, aby ludi bez domova efektivne sprevadzali v celom
procese ukoncovania bezdomovectva.

V tomto kontexte sa pred socialnymi sluzbami pre 'udi bez domova otvaraju nové vyzvy:

1. Sluzby krizovej intervencie potrebuju a budi potrebovat’ stabilné¢ financovanie, aby
mohli prispievat’ k naplhaniu ciela ukonovania bezdomovectva, obzvlast' k ukontovaniu
poulicného bezdomovectva - areagovat’ na potreby l'udi bez domova, suvisiace najma
s dostupnostou sluZzieb (z hl'adiska geografického, ako aj z hl'adiska vstupnych podmienok).

2. Niektori l'udia bez domova budt na poskytovanie socialnych sluzieb s charakterom 24
hodinového ubytovania odkazani dlhodobo, napriklad z dévodu nepriaznivého zdravotného
stavu alebo uprednostiiovania komunitnej formy byvania pred samostatnym byvanim.

3. Sluzby krizovej intervencie by mali byt v budicnosti pruznejSie, aby dokazali
efektivnejSie reagovat’ na potreby I'udi bez domova. Mal by sa klast’ doraz na terénnu pracu a
pristup k 24hodinovému ubytovaniu. Zaroven by 24 hodinové ubytovanie malo viac
reflektovat’ potreby I'udi bez domova s vysokou potrebou komplexnej pomoci, poskytovat
sluzby nizkoprahovo, venovat’ sa ,,okrajovym skupindm® — chorym l'udom bez domova,
zenam, 'udom v dochodkovom veku, so zavislostami, psychickymi poruchami...

4.  V poskytovani socidlnych sluzieb 'udom bez domova bude potrebné klast’ vel'ky doraz
na komunitni pracu. Nizkoprahové denné centrd, integracné centrd a strediskd osobnej
hygieny by sa mali vhodne skombinovat’ s komunitnymi centrami a poskytovat’ viac
komunitnej prace a podporu pri zaclenovani (aj pre I'udi v byvani). Komunitnad praca bude
rovnako dolezitou sucast'ou programov housing-first a rapid re-housing.

5. 24 hodinové ubytovanie by nemalo byt nahradou za najomné byvanie a malo by sa
rozvijat’ spolu s njjomnym byvanim v pomere podla potrieb I'udi bez domova. Zaroven by
pocet noclaharni mal byt iba nevyhnutny na prekonanie krizy (max. 30 dni) a l'udia bez
domova by sa mali odtial’ postvat’ do 24 hodinového ubytovania, alebo nadjomného byvania.

Uvedené tézy pontikame s cielom viest’ diskusiu o hl'adani najlepSich rieSeni pre l'udi bez
domova, ako mozna viziu do budicnosti o tlohe a podobe socialnych sluzieb pre I'udi bez
domova v ukoncovani bezdomovectva.

K naplneniu tejto vizie mdézu prispiet’ aj nasledujlice opatrenia, pricom niektoré¢ d’alSie
opatrenia tykajice sa socidlnych sluzieb a socidlnej prace s 'ud'mi bez domova st uvedené aj
v inych obsahovo zodpovedajucich Castiach tohto dokumentu, napriklad v ¢asti venovanej
ochrane prav apravom chranenych zdujmov l'udi bez domova, zdravotnej starostlivosti,
pristupu k cenovo dostupnému byvaniu a byvaniu s podporou, a prevencii bezdomovectva.



Pristup k 24-hodinovému ubytovaniu tak, aby Ziadny ¢lovek bez domova nemusel
vyuzivat’ sluzby nocl’aharne dlhSie ako 30 dni, resp. noci z dovodu nedostatku kapacit
Vv zariadeniach do¢asného ubytovania

ZvySenie dostupnosti sluZieb nocl’aharni a utulkov, ktoré maji nizkoprahovy charakter
pre Pudi s vysokou potrebou komplexnej pomoci

ZvySenie dostupnosti terénnej socialnej prace pre 'udi bez domova, osobitne
vV okresnych mestach

Opatrenie ¢. 1: Upravit mechanizmus financovania socialnych sluzieb krizovej intervencie tak,
aby:

- Sa zlepsil pristup I'udi bez domova s vysokou potrebou komplexnej pomoci (s dusevnym
ochorenim, a/alebo so zavislostou na navykovych latkach) k socidlnym sluzbam krizovej
intervencie,

- Sa zvysili kapacity zariadeni 24-hodinového ubytovania, aby Ziadny ¢lovek bez pristresia
nebol odkdzany nocovat’ na ulici, alebo vyuzivat’ sluzby noclaharne dlhsie ako 30
noci z dovodu nedostatku kapacit atulkov.

Odovodnenie: Cielom opatrenia je ukoncovat’ pouli¢né bezdomovectvo podporou pristupu
'udi bez domova k 24-hodinovému ubytovaniu VvV kombindcii s podporou socialnych sluzieb.
Tieto zariadenia by nemali plnit' zastupni funkciu samostatného najomného byvania.
V sucasnosti noclahdrne nemaju povinnost, ale len moznost poskytovat svoje sluzby
nizkoprahovo. Ludia bez domova S vysokou potrebou komplexnej pomoci tak nemaji
zabezpeceny pristup ku krizovému ubytovaniu a ani K zlepSovaniu svojej situcie. Zaroven
I'udia bez pristresia nemaju ziadnu garanciu pristupu k 24-hodinovému ubytovaniu v urcitom
Case, ¢o vedie kich dlhodobému zotrvavaniu na ulici, prip. v nocl'aharni a prehlbovaniu
S tym spojenych problémov.

Nedostatok finanénych zdrojov sa podla prieskumu IVPR (2015) prejavuje najma
V problémovom pokryvani chodu organizacii poskytujicich socidlne sluzby krizovej
intervencie, obmedzenych moznostiach poskytovat’ dlhodobejsie sluzby ¢i obmedzenych
moznostiach zamestnavat’ kvalifikovanych pracovnikov. Nizke financné krytie okrem toho
nezohladnuje, Ze v niektorych zariadeniach (najmd utulkoch) sa kumuluju ludia, ktori okrem
socidlnych potrieb maju aj potreby suvisiace s opatrovanim alebo zdravotnou starostlivostou
(najmd seniori a ludia so zdravotnym postihnutim).

V spolupraci: MPSVR SR, ZMOS, UMS, SK-8, poskytovatelia socialnych sluzieb l'udom
bez domova




%

Opatrenie ¢. 2: Zaviest valorizatny mechanizmus finanéného prispevku pre zariadenia
poskytujuce socidlne sluzby krizovej intervencie zo Statneho rozpoctu prostrednictvom
nariadenia vlady.

Ododvodnenie: Podla aktudlne platnej pravnej upravy su finan¢né prispevky zo Statneho
rozpoctu poskytované poskytovatelom socialnych sluzieb krizovej intervencie stanovené
fixnou sumou, ¢im sa nezohladituju zmeny v nakladovosti tychto sluzieb, najma v stvislosti
s nakladmi na mzdy.

V spolupraci: MPSVR SR, MF SR, poskytovatelia socidlnych sluzieb krizovej intervencie

Opatrenie €. 3: V nadviznosti na doterajSie skusenosti pripravit’ a realizovat’ v spolupraci so
zainteresovanymi aktérmi plan rozvoja terénnej socidlnej prace s l'udmi bez domova,
zamerany na zvySenie dostupnosti tejto formy pomoci, s ohl'adom na potrebu dlhodobého
sprevadzania klientov. Zohladnit’ potrebu terénnej socidlnej prace s 'ud’'mi bez pristresia
a vV nevyhovujicom byvani aj pri najblizSej priprave Néarodnych priorit rozvoja socidlnych
sluzieb.

Odovodnenie: Socidlne sluzby krizovej intervencie poskytované terénnou formou (vratane
Specializovaného socidlneho poradenstva) su v suCasnosti napriek ich vyznamu aj pri
vyhl'adavani Tudi bez domova, alebo ohrozenych stratou domova, poddimenzované
a primarne zamerané na poskytovanie zakladného socidlneho poradenstva a materidlnej
pomoci, nie vykonavanie dlhodobej socialnej prace (vratane pomoci pri uplatiiovani prav
a pravom chranenych zaujmov). Pozitivnym posunom v tomto smere bola realizicia
narodného projektu Terénna socialna praca v obciach I., vramci opera¢ného programu
Ludské zdroje. Napriek tomu je potrebné zabezpecovat’ d’alsi rozvoj a primeranti dostupnost’
socialnych sluzieb pre I'udi bez domova poskytovanych terénnou formou prostrednictvom
projektovych a inych rieSeni.

V spolupraci: MPSVR SR, ZMOS, UMS, SK-8, poskytovatelia socidlnych sluZieb I'ud’om
bez domova

Opatrenie €. 4: Pripravit’ a realizovat’ pilotny projekt koordinovaného rieSenia situdcie
vybranych pripadov l'udi bez domova a l'udi ohrozenych stratou domova prostrednictvom
externého case managementu — zalozeného na spolupraci relevantnych aktérov na lokalnej
urovni.

Odovodnenie: Cielom navrhovaného opatrenia je vytvorit moznosti vzniku pracovnych
skupin, ktoré riesia komplexnym spdsobom situdciu vybranych klientov/ domacnosti v rdmci
prevencie aukoncovania bezdomovectva. Externy case management, resp. pripadova

konferencia, tak znamena, Ze na rieSeni situdcie klienta sa podielajii viaceré subjekty, ktorych
pracovnici sa pravidelne stretavaju k danému pripadu, zdiel'aju informacie o podniknutych krokoch,
ich sluzby sa navzajom neprekryvaju.

V spolupraci: MPSVR SR, UPSVaR, ZMOS, UMS, hlavné mesto SR Bratislava,
poskytovatelia socidlnych sluzieb 'ud’om bez domova




Zvy$enie ochrany a vymoZitelnosti prav Pudi bez domova Upravou podmienok o hliseni
trvalého pobytu a upravou poplatkov za vydanie dokladov

Zvysenie dostupnosti bezplatnej pravnej pomoci a pomoci pri uplatiovani prav
a pravom chranenych zaujmov 'ud’om bez domova

ZjednodusSenie pristupu Pudi bez domova k inStittiiciam verejnej spravy

Zvysena participacia 'udi bez domova na Zivote miestnych komunit

Opatrenie €. 5: Novelizovat’ zdkon €. 253/1998 Z. z. 0 hlaseni pobytu ob¢anov za tcelom
umoznit’ vybranym skupindm obyvatel'ov, najmd 'ud'om v nepriaznivej socidlnej situdcii
podla § 2, ods. 2, pism. i Zékona €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbich v zneni
neskorSich predpisov, prihlasenie sa na trvaly pobyt na obec s automatickym odhlasenim
z predchadzajuceho trvalého pobytu.

Odévodnenie: Uéelom navrhovaného opatrenia je odstranit podmienku prihlasenia sa na
trvaly pobyt, ktorou je zruSenie predchadzajiceho trvalého pobytu len na zéklade
niektorého z dovodov taxativne uvedenych v zakone (na navrh ob¢ana opravneného uzivat
budovu, na navrh vlastnika atd’.), t. j. na zéklade odhlasenia, ktoré musi vykonat’ sucasny
vlastnik nehnutel'nosti.

V spolupraci: MV SR

Opatrenie ¢. 6: ZniZit' poplatok za podanie ziadosti o vydanie obCianskeho preukazu ako
nahrady za zniCeny, strateny, odcudzeny alebo poskodeny ob¢iansky preukaz

pre realizaciu daného opatrenia sa navrhuji dve alternativy:

A: Dosiahnut’ zniZenie zjednotenim vysky poplatku® s vyskou poplatku za podanie Ziadosti
o vydanie ob¢ianskeho preukazu z dovodu zmeny alebo zapisu novych udajov?, ktoré by sa
uplatiiovalo pre vsetkych obcanov SR, alebo

B: Dosiahnut’ zniZenie zjednotenim vysky poplatku s vySkou poplatku za podanie Ziadosti o
vydanie obcianskeho preukazu z dovodu zmeny alebo zapisu novych udajov pre I'udi bez

'V sucasnosti vo vyske 16,50 €, resp. v pripade opakovaného odcudzenia &i straty v priebehu poslednych dvoch
rokov 33 €.

Zdroj: https://www.minv.sk/?spravne-poplatky-2

2V stéasnosti 4,50 €



https://www.minv.sk/?spravne-poplatky-2

domova na zaklade potvrdenia od poskytovatel'a sluzieb krizovej intervencie, Ze dana osoba
je prijimatel'om takychto sluzieb.

Ododvodnenie: Sucasny stav vysky poplatkov najviac postihuje tych T'udi, ktori patria
Z hladiska rizika odcudzenia osobnych veci k najviac zraniteI'nym skupinam, ked’Zze nemaju
zabezpeCené byvanie, ktoré by mohli vylucne uzivat. Chybajice doklady su navySe
prekazkou pristupu k d’al§$im formdm pomoci prostrednictvom uradov Statnej spravy aj
samospravy. Navrhované opatrenie ma preto prispiet’ k zjednoduseniu pristupu l'udi bez
domova k vybaveniu dokladov totoznosti.

V spolupraci: MV SR

Opatrenie ¢. 7: Pripravit’ a realizovat’ pilotny projekt sietovania uradov prace, socialnych
veci arodiny — najmid oddelenia sluzieb pre obcana s akreditovanymi/registrovanymi
poskytovatel'mi terénnej socidlnej prace, terénnych a nepobytovych socidlnych sluzieb
krizovej intervencie’, za ucelom zlepSovania pristupu Tudi bez domova k verejnym
inStiticiam  prostrednictvom umoznenia vybavenia niektorej agendy v prostredi
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb

Ododvodnenie: Ciel'om opatrenia je pilotne overit’ zjednodusenie pristupu 'udi bez domova
k vybaveniu vybranej administrativnej agendy tradu prace, socialnych veci a rodiny,
u poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, ktori su pre nich prirodzenym kontaktnym bodom.

V spolupraci: MPSVR SR, MV SR, UPSVaR, poskytovatelia socialnych sluZieb krizovej
intervencie pre 'udi bez domova

Opatrenie €. 8: Novelizaciou prislusnych pravnych predpisov zabezpecit, aby bolo
ob¢anom umoznené podat’ Ziadost' o zaradenie do evidencie uchadzaGov o zamestnanie,
kontaktovat’ socialnu kuratelu pre dospelych, a podavat’ ziadosti o d’alSie formy socialnej
pomoci a statnych davok, ako aj podat’ ziadost’ o dochodkové davky, nemocenské davky,
davku v nezamestnanosti, na ktoromkol'vek urade prace, socidlnych veci a rodiny, resp.
Vv ktorejkol'vek pobocke Socidlnej poistovne, bez ohladu na miesto ich trvalého ¢i
prechodného pobytu a nasledne d’alej komunikovat’ s tymto vybranym uradom.

Odovodnenie: Opatrenie sa navrhuje s cielom ulahcenia pristupu obcanom, osobitne
ludom bez domova, k podaniu ziadosti o poskytnutie sluzieb a davok v pdsobnosti
uvedenych institacii. V sucasnosti vyuzivané¢ informacné systémy uz takéto rieSenie
umoznuju.

V spolupraci: MPSVR SR, UPSVaR, Socialna poistoviia

W

Opatrenie ¢. 9: Novelizovat Zékon ¢. 327/2005. Z. z. o poskytovani pravnej pomoci
osobam v materialnej nudzi, za icelom zvysenia dostupnosti bezplatnej pravnej pomoci pre
ludi wvylucenych zbyvania (podla ETHOS typolégie bezdomovectva a vylucenia
z byvania), nasledovne:

Zvysit hranicu prijmu, kedy ma osoba narok na poskytnutie bezplatnej pravnej pomoci
a stanovit’, Ze narok na poskytnutie pravnej pomoci bez finan¢nej ti€asti vznika aj vtedy, ak
sa pravna pomoc poskytuje osobe bez domova (v nepriaznivej socidlnej situacii podla
Zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskor$ich predpisov, , § 2, ods. 2,
pism. 1)

Najmé nizkoprahové denné centra, komunitné centrd, integracné centra
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Zrusit podmienku podania ziadosti o poskytnutie pravnej pomoci vylu¢ne v mieste trvalého
alebo prechodného pobytu ziadatel’a, s cielom zvysit’ dostupnost’ pravnej pomoci pre I'udi
bez domova.

Odovodnenie: Cielom navrhovaného opatrenia je zvysit' pristup l'udi bez domova
k ochrane prav prostrednictvom bezplatnej pravnej pomoci poskytovanej Centrom pravnej
pomoci. Sucasny nizky limit materidlnej niidze predstavuje vyznamnu bariéru v pristupe
k bezplatnej pravnej pomoci pre velka cast’ I'udi bez domova, napr. tych, ktori st
prijimateI'mi socidlnej sluzby v zariadeniach doCasného ubytovania, alebo Zziju
V ubytovniach, ktoré aj v pripade prijmu prekracujuceho hranicu materidlnej ntdze
predstavuji ndkladna formu ubytovania, priCom uz zvys$né prostriedky l'udi Zijucich
V ubytovniach nepostacuju na thradu d’alSich nakladov spojenych s poskytnutim pravnej
pomoci

V spolupraci: MS SR, Centrum pravnej pomoci

Opatrenie €. 10: Novelizovat’ Zakon €. 274/2017 Z. z. o obetiach trestnych ¢inov a 0 zmene
a doplneni niektorych zédkonov tak, aby medzi obzvlast’ zranitené obete trestnych Cinov,
vyslovne patrili aj osoby bez pristreSia v pripade trestnych ¢inov, ktoré boli na nich
spachané nasilim, alebo pod hrozbou nasilia.

Odovodnenie: Osoby bez pristreSia su vo velkej miere vystavené nendvistnym prejavom
a nasiliu, niekedy az s fatdlnymi ndsledkami. Napriek tomu ich je v sti€asnosti iba mozné,
nie povinné subsumovat’ pod pojem obzvlast’ zranitelnd obet’ trestného Cinu, na zaklade
individualneho posudenia organmi c¢innymi Vv trestnom konani. Novelizdcia zdkona sa
navrhuje scielom priznat tymto osobam v&acsi narok podpory a sluzieb, vratane
Specifického pristupu orgdnov c¢innych v trestnom konani, v pripade trestnych ¢inov
spachanych nasilim, alebo pod hrozbou nésilia.

V spolupréci: MS SR

Opatrenie ¢. 11: Podporovat vramci dotatnych schém zameranych na podporu
uplatiiovania ludskych prav advokaént cinnost poskytovatelov sluzieb T'udom bez
domova, vratane podpory sebaobhajoby I'udi bez domova, hajenia svojich prav a zaujmov.

Odévodnenie: Ugelom navrhovaného opatrenia je priprava a aktivna participacia l'udi bez
domova na tvorbe politik, ktoré sa ich priamo tykaju.

V spolupraci: MS SR, MPSVR SR, Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob&ianskej
spolo¢nosti

Opatrenie ¢. 12: Novelizovat Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach tak, aby sa
umoznilo a finan¢ne podporilo vykondvanie komunitnej prace za ucelom podpory
socialneho zaclenovania 'udi bez domova, terénnou aj ambulantnou formou.

Pre realizciu daného opatrenia sa navrhuju dve alternativy:

A: stanovit’, Ze komunitna praca sa mdze vykondvat’ v ramci ktorejkol'vek socidlnej sluzby
krizovej intervencie a stanovit' zvySenie finan¢ného prispevku pre poskytovatelov, ktori
komunitna pracu vykonavaju.

B: Rozsirit’ okruh fyzickych 0s6b v nepriaznivej socidlnej situacii, ktorym sa poskytuje
socidlna sluzba v komunitnom centre, 0 osoby podla § 2, ods. 2, pism. a-i (prip. a,b,i)

11




a roz§irit’ okruh ¢innosti komunitného centra o vytvaranie podmienok na vydaj stravy a
vykonavanie nevyhnutnej zakladnej hygieny.

Oddvodnenie: Stcasna pravna uprava umoziuje vykonavat komunitnu pracu s 'ud’'mi bez
domova len vo vel'mi obmedzenej miere, z dovodu naviazanosti komunitnej prace iba ku
komunitnému centru a naviazanosti komunitného centra iba k pomoci osobam v priestorovo
segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a generacne reprodukovanej chudoby.
Cielom navrhovaného opatrenia je podporit’ rieSenie konfliktov a posiliiovanie pozitivnych
vézieb medzi 'ud'mi bez domova a miestnymi komunitami, v ktorych Zzija, ¢o bude tiez
zvlast relevantné v ramci programov byvania s podporou (housing-first).

V spolupraci: MPSVR SR, ZMOS, UMS, SK-8, poskytovatelia socidlnych sluzieb krizovej
intervencie

Zabezpeclenie pristupu k zdravotnej starostlivosti, vratane preventivnej zdravotnej
starostlivosti a pristupu k u¢innym a cenovo dostupnym lieckom pre Pudi bez domova

Etablovanie a podpora poskytovania zdravotnej starostlivosti P'ud’om bez domova
terénnou formou

Rozvoj spoluprace poskytovatePov socidlnych sluZieb krizovej intervencie
a poskytovatel’ov zdravotnej starostlivosti v pomoci 'ud’om bez domova

Opatrenie €. 13: Novelizovat’ Zakon ¢. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni za uc¢elom:
- aby S§tat odvadzal odvody na zdravotnu starostlivost aj za l'udi bez domova
(v nepriaznivej socialnej situacii z dovodu straty byvania, alebo ohrozenia stratou
byvania),
- aby sa plna zdravotna starostlivost’ poskytovala obéanom bez ohl'adu na existenciu
dlhu na zdravotnom poisteni, ktory je nad’alej mozné vymahat v exeku¢nom
konani.

Odovodnenie: Ugelom opatrenia je zabezpedit' v kontexte ukon¢ovania bezdomovectva,
aby l'udia bez domova mali pristup k plnej zdravotnej starostlivosti. V sucasnosti im je
spravidla z dévodu dlhov na zdravotnom poisteni poskytovana iba neodkladna zdravotna
starostlivost’ (s vynimkou pripadov vymedzenych zakonom), ¢o okrem iného znamena
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dvojity postih za vznik dlhu — obmedzenie pristupu k plnej zdravotnej starostlivosti a jeho
vymahanie v exeku¢nom konani. Preto sa navrhuje, aby bola dlznikom na zdravotnom
poisteni, osobitne 'ud'om bez domova, poskytovana plna zdravotna starostlivost’, pricom
ich dlh moéze nadalej byt vymahany v exekucnom konani. Zarovenn sa navrhuje
predchadzat’ vzniku novych dlhov I'udi bez domova na zdravotnom poisteni tym, Ze Stat za
nich bude odvadzat' odvody na zdravotné poistenie rovnako ako za iné vybrané skupiny
obyvatel'ov, napriklad za prijemcov pomoci v hmotnej nudzi.

V spolupraci: MZ SR, MF SR, zdravotné poistovne

Opatrenie ¢. 14: Novelizovat' Zakon ¢. 363/2011 Z. z. o rozsahu a podmienkach thrady
liekov, zdravotnickych pomdcok a dietetickych potravin na zaklade verejného zdravotného
poistenia za ucelom, aby sa limit spoluucasti uhrady za lieky, zdravotnicke pomodcky
a dietetické potraviny vztahoval aj na l'udi bez domova, a aby tak zdravotnd poistovia
uhradzala sumu, o ktoru je limit prekroc¢eny, aj 'ud'om bez domova.

Odovodnenie: Ugelom opatrenia je podporit dostupnost’ zdravotnej starostlivosti pre Pudi
bez domova, znizovanim ich nakladov za uhradu liekov.

V spolupraci: MZ SR

Opatrenie €. 15: Novelizovat’ Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o sociadlnych sluzbach za tcelom
poskytnutia 'udom bez domova po ukonéeni hospitalizacie, vratane l'udi s vysokou
potrebou komplexnej pomoci, ako aj 'udom bez domova s dlhodobo nepriaznivym
zdravotnym  stavom, pristupu  k 24-hodinovému  ubytovaniu s oSetrovatel'skou
starostlivostou. Pre realizdciu daného opatrenia sa navrhuju dve alternativy:

A: Vytvorit’ novy druh socidlnej sluzby — Specializovany utulok; zabezpecit' financovanie
a dostupnost’  socidlnej sluzby Specializovaného ttulku. Navrhuje sa, aby sa
V $pecializovanom utulku poskytovala na urc¢ity ¢as pomoc pri odkdzanosti na pomoc ingj
fyzickej osoby, socidlne poradenstvo, socidlna rehabiliticia, ubytovanie, stravovanie,
upratovanie a oSetrovatel'ska starostlivost, pricCom Specializovany utulok moéze mat
nizkoprahovy charakter — v takom pripade poskytovat vyssi financny prispevok ako pre
ostatné Specializované utulky.

B: Novelou zdkona o socidlnych sluzbach umoznit’, aby socidlna sluzba poskytovand v
zariadeniach opatrovatel'skej sluzby mala nizkoprahovy charakter, zvysit' prispevok pre
ZOS, ktoré poskytujui socialnu sluzbu, ktord méa nizkoprahovy charakter a zvysit’ kapacity
zariadeni opatrovatel'skej sluzby tak, aby boli pripravené bezodkladne prijat’ T'udi bez
domova po prepusteni z nemocni¢nej starostlivosti.

Odévodnenie: Ugelom opatrenia je predchadzat’ situaciam, kedy sa l'udia bez domova po
prepusteni znemocnicnej starostlivosti ocitaju na ulici, prip. v noclaharinach ako
zariadeniach krizového ubytovania, ktoré¢ im nemdzu poskytovat’ celodennu oSetrovatel'sku
starostlivost’.

V spolupraci: MPSVR SR, MZ SR, poskytovatelia socialnych sluzieb krizovej intervencie
V spolupréci: poskytovatelia socialnych sluzieb krizovej intervencie

Opatrenie ¢. 16: Prijat’ také legislativne zmeny (najmd v Zakone ¢. 578/2004 Z. z.
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0 poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti a Zakone ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore
a rozvoji verejného zdravia), ktoré by ambulantnym lekdrom a sestrdm, resp.
osetrovatel'skému personalu umoznili poskytovat zdravotnu starostlivost’ znevyhodnenym
skupindm obyvatel’stva terénnou formou v spolupraci s poskytovate'mi socialnych sluZieb.
Za tym ucelom zvazit' Specifikaciu zakladnej zdravotnej starostlivosti, ktora moéze byt
poskytovana terénnou formou, v kontexte ochrany prav pacientov, lekarov, uhrady
zdravotnych vykonov z verejného zdravotného poistenia.

Odovodnenie: V stcasnosti  absentuje blizSia Specifikacia podmienok a podpora
poskytovania zdravotnej starostlivosti terénnou formou ako jednej z moznych foriem
pristupu k zdravotnej starostlivosti pre znevyhodnené skupiny obyvatel’stva.

V spolupraci: MZ SR, MPSVR SR, poskytovatelia socialnych sluzieb krizovej intervencie

Opatrenie ¢. 17: pripravit’ a realizovat’ pilotny projekt zamerany na poskytovanie zékladnej
ambulantnej zdravotnej starostlivosti, vratane preventivneho ockovania terénnou formou,
V prirodzenom prostredi I'udi bez domova, v spolupraci s poskytovatelmi socialnych
sluzieb krizovej intervencie.

Odovodnenie: Cielom opatrenia je zlepsit' pristup l'udi bez pristresia a v nevyhovujicom
byvani k zdravotnej starostlivosti nadviazanim kontaktu s nimi a poskytnutia zakladnej
zdravotnej starostlivosti v ich prirodzenom prostredi. V sucasnosti maju 'udia bez domova,
ktori st dlznikmi na zdravotnom poisteni, pristup iba k neodkladnej zdravotnej
starostlivosti.

V spolupréaci: MZ SR, MPSVR SR, poskytovatelia socidlnych sluZieb krizovej intervencie

Opatrenie ¢. 18: Podporovat’ osvetu a vzdeldvanie zdravotnickych pracovnikov so
zameranim na ich pripravu na stretnutie s 'ud'mi bez domova a rieSenie ich zdravotnych
problémov, ako aj na rozvoj znalosti zdravotnickych pracovnikov o etickych a socidlnych
aspektoch poskytovania zdravotnej starostlivosti.

Odévodnenie: Ugelom opatrenia je zvysit pripravenost’ zdravotnickych pracovnikov na
stretnutie s ¢lovekom bez domova a podporit’ uplatiiovanie postojov reSpektujicich I'udsku
dostojnost’ v komunikacii s 'ud’'mi bez domova.

V spolupraci: MZ SR, lekarske fakulty, poskytovatelia socidlnych sluzieb krizovej
intervencie

Opatrenie €. 19: Realizovat’ pilotny projekt housing-first, zamerany na l'udi bez domova
s dusevnym ochorenim a / alebo so zavislostou na navykovych latkach.

Odovodnenie: Uéelom opatrenia je podporit’ pristup Pudi bez domova k lie¢be portich
duSevného zdravia aliecbe zavislosti, vyplyvajicich zo situdcie dlhodobého
bezdomovectva. V sucasnosti, ak st 'udia bez domova dlznikmi na verejnom zdravotnom
poisteni, nemaju Zziadny pristup k lieCbe zavislosti, ktora sa nepoklada za neodkladnt
zdravotnu starostlivost’. V dosledku toho tieZ nemaji pristup k resocializaénym programom
Vv resocializacnych strediskach, ktorych absolvovanie vSak takisto nie je cielom, ale
prostriedkom pre opdtovné zaClenenie do zivota, predpokladajice pristup k cenovo
dostupnému byvaniu. V opatreni sa navrhuje, aby bolo v ramci pilotného projektu l'ud'om
bez domova s dusevnym ochorenim a/alebo so zavislost'ou na navykovych latkach byvanie
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poskytnuté v prvom kroku, bez podmienky predchadzajiiceho absolvovania lieCby, ako
rieSenie bezdomovectva, ktoré nasledne umozni l'ahSie rieSenie dalSich problémov, co
potvrdzuju pozitivne skusenosti z mnohych eurdpskych krajin vratane CR.

Opatrenie ¢. 19: Zhromazd'ovat a vyhodnocovat data o zdravotnej starostlivosti
poskytovanej 'udom bez domova, za i¢elom efektivnejsieho planovania opatreni v oblasti
zdravotnej starostlivosti a socialnych sluzieb.

Odovodnenie: V sucasnosti v SR chybaju blizsie poznatky o stave zdravia 'udi bez domova
a moznych dopadoch nepriaznivého zdravotného stavu na rieSenie bezdomovectva.

V spolupraci: NCZI

ZvySovanie fyzickej a cenovej dostupnosti nAjomného byvania, osobitne pre Pudi bez
domova v zmysle ETHOS typologie, s cielom ukon¢ovania bezdomovectva

uprava legislativneho vymedzenia socialneho byvania: Specifikiciou moznych
podpornych sluZieb viaZucich sa k socialnemu byvaniu, vymedzenim zranitel’nych
skupin opravnenych oséb pre poskytnutie socidlneho byvania vratane skupiny osob, ktorych
prijem nedosahuje vysku zivotného minima a stanovenim povinného podielu bytov
obstaranych s vyuzitim dotacie MDV SR, ktory bude vy€leneny pre tieto zranite'né skupiny

Uprava legislativneho vymedzenia socilneho byvania: vymedzenim zranitePnych
skupin opravnenych osdb pre poskytnutie socidlneho byvania vratane skupiny osob, ktorych
prijem nedosahuje vysku zivotného minima a stanovenim povinného podielu bytov
podporenych dotaciou MDV SR, ktory bude vyc€leneny pre tieto zranite'né skupiny,
Specifikaciou mozZnych podpornych sluzieb viazucich sa k socialnemu byvaniu

Vytvorenie roznych nastrojov finanéného a nefinanéného charakteru, ktoré budi
podporovat’ rozSirovanie cenovo dostupného najomného byvania na komerénom trhu

Systematické prepajanie socialneho byvania s poskytovanim podpornych socialnych
sluZzieb v odovodnenych pripadoch

Podpora zavadzania programov housing-first pre 'udi bez domova
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Opatrenie ¢. 20: Novelizovat' Zakon ¢. 443/2010 Z. z. o dotéciach na rozvoj byvania a 0
socialnom byvani za ti¢elom:

aby sa jednoznatne odliSilo socidlne byvanie v nijomnych bytoch od ubytovania
poskytovaného v zariadeniach poskytujucich socialne sluzby a vykonavajucich opatrenia
socialno-pravnej ochrany (t. j. aby socialne byvanie nebolo stotoziované s institucionalnym
byvanim, o je v rozpore s pristupom deinstitucionalizacie socidlnych sluzieb),

aby sa identifikovali a zadefinovali zranitelné skupiny opravnenych osob pre poskytnutie
socidlneho byvania, vratane skupiny osob, ktorych prijem nedosahuje vySku zivotného
minima,

aby sa stanovil povinny podiel bytov obstaranych s vyuzitim dotacie MDV SR, ktory bude
vyCleneny pre zranitel'né skupiny, pri dodrzani principov desegregacie a degetoizacie,

aby sa stanovila maximalna vySka kaucie pre zraniteIné¢ skupiny na sumu mesa¢ného
najomného,

aby sa rozsiril okruh moznych prijimatelov dotacii na rozvoj byvania aj o mimovladne
subjekty, ktorych cielom nie je dosiahnut’ zisk, za i€¢elom zvySovania dostupnosti byvania
pre nizkoprijmové skupiny,

aby sa zaviedlo odstupfiovanie maximalnej vysky dotacie na rozvoj byvania podla cenovej
urovne nehnutelnosti v danom regione a cielovych skupin, pre ktoré si byty podporené
dotaciou urcené, za ticelom zvySenia motivacie miest a obci k rozSirovaniu svojho bytového
fondu

aby sa zaviedol insStitdt socidlnej agentiry ndjomného byvania za ucelom ziskavania
zvyhodneného byvania - ndjomnych bytov pre nizkoprijmové skupiny - predovsetkym na
komerénom trhu.

Odovodnenie: Cielom navrhovanych zmien je zvyS$it' dostupnost’ socidlneho byvania pre
nizkoprijmové domaécnosti, ktoré st vylucené zbyvania, alebo ktoré st ohrozené
bezdomovectvom.

V spolupraci: MDV SR,ZMOS, UMS, MVO

Opatrenie €. 21: V spolupréaci Statnej spravy, vybranych miest a obci, prip. ich partnerstiev,
neziskového sektora a d’alSich relevantnych aktérov pripravit’ a realizovat’ pilotné projekty
byvania s podporou (housing-first a rapid re-housing) pre I'udi bez domova, vratane ludi
bez pristreSia aludi so zavislostami, scielom zavedenia systémovych rieSeni v tejto
oblasti. Zabezpecit', aby bol sucast'ou pilotnych projektov aj vyskum ich dopadov v rieseni
bezdomovectva zucastnenych osob a domdcnosti, s cielom dalSieho vyuzitia pre tvorbu
politik.

Odovodnenie: UCelom opatrenia je umoznit ukonlenie bezdomovectva pristupom
k byvaniu Pudom bez domova, ktori v su¢asnosti nespifiaju podmienky samosprav pre
pridelenie ndjjomného bytu, vratane podpornych opatreni pri samostatnom byvani ako
sucasti uvedenych programov. Vyskum sa navrhuje realizovat za ucelom overenia
uspesnosti pristupov zalozenych na byvani ako prvom kroku v podmienkach SR. Z toho
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dovodu je potrebné zapojit' do pilotného projektu v celej SR najmenej 50 domdacnosti /
jednotlivcov, ktorym bude poskytnuté byvanie s podporou.

V spolupraci: MPSVR SR, MDV SR, vybrané mesta, MVO, IVPR

Opatrenie ¢. 22: Pripravit’ a realizovat’ pilotny projekt zamerany na podporu socialnych
agentur ndjomného byvania, za icelom zvySovania dostupnosti byvania pre nizkoprijmové
skupiny obyvatel’stva, vratane I'udi bez domova.,.

Ododvodnenie: Cielom opatrenia je metodicky aj finan¢ne podporit’ vznik agentur, ktoré by
nizkoprijmovym domadécnostiam sprostredkovali ndjomné byvanie predovSetkym na
komer¢nom trhu s bytmi, s ohl'adom na nedostato¢nt ponuku obecnych najomnych bytov.

V spolupraci: MDV SR, MPSVR SR, MVO

v

Opatrenie ¢. 23: Novelizovat'” Zakon ¢. 447/2015 Z. z. o miestnom poplatku za rozvoj
s cielom zaviazat’ samospravy, ktoré takyto poplatok vyberajt, k pouzitiu ¢asti vybranych
prostriedkov na rozvoj socialneho byvania.

Odovodnenie: Cielom navrhovaného opatrenia je podpora rozvoja najomného byvania vo
verejnom sektore.

V spolupraci: MDV SR, ZMOS, UMS, USVRK, MVO

Opatrenie ¢. 24: Realizovat’ odborné podujatia zamerané na mapovanie potrebnosti a foriem
komunitného byvania v SR a pripravu nadvrhu Specifikacie a podpory tychto foriem
byvania.

Odovodnenie: Cielom opatrenia je zvazit potrebu upravy a podpory komunitného byvania
ako jednej z moznych foriem ukonéovania bezdomovectva, zahffiajucej priestory pre
c¢asovo neobmedzené byvanie danej komunity a poskytovanie stidleho socidlneho
poradenstva, vratane vymedzenia jeho cielovych skupin.

V spolupraci: MPSVR SR

Opatrenie ¢. 25: Vytvorit' celoslovensky register socidlneho byvania, obsahujlci
predovsetkym informacie o pocte, Strukture a obsadenosti obecnych najomnych bytov,
0 ¢akateloch na pridelenie bytu, o pocte os6b a Strukture domdcnosti byvajucich
V ubytovniach prevadzkovanych mestami a obcami.

Ododvodnenie: Cielom opatrenia je zefektivnenie dotacnej podpory a tvorby politik
V oblasti socidlneho byvania.

V spolupraci: MDV SR, ZMOS, UMS
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ZlepSenie pristupu 'udi bez domova na trh price, vratane pristupu k aktivnym
opatreniam trhu prace a K zamestnavaniu v ramci socialnej ekonomiky, ako aj
k vyplacaniu odmeny za produktivnu pracu

Systémova podpora poskytovania sluzieb podporovaného zamestnavania, vratane
pomoci pri hPadani a udrZzani zamestnania, Pud’om bez domova

Podpora predchadzania vzniku dlhov u Pudi bez domova, osobitne u tych, ktori presli
procesom oddlZenia

zabezpecenie dostupnosti prispevku na byvanie pre Pudi v neistom a nevyhovujicom
byvani

ZvySenie prispevku na byvanie v nadviznosti na rastice naklady na byvanie

Opatrenie ¢. 26: Realizovat pre l'udi bez domova narodné projekty na podporu ich
pracovnej integracie, vratane socialneho a kariérového poradenstva a odstranovania bariér
pristupu na trh prace*.

Ododvodnenie: V sucasnosti sa modézu na projektoch pre dlhodobo nezamestnanych
zUcCastnovat len ti obCania, ktori s evidovani ako uchadzaci o zamestnanie najmenej 12 po
sebe nasledujucich mesiacov. To pre l'udi bez domova, ktori boli napr. z evidencie
uchadzacov 0 zamestnanie vyradeni pred uplynutim tejto lehoty, ale stt dlhodobo bez prace,
predstavuje komplikéciu pri ich opdtovnom pracovnom zacletiovani.

V spolupraci: MPSVR SR

W v

Opatrenie ¢. 27: Novelizovat’ Zakon ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti v zneni
neskorSich predpisov, s nasledujiicimi ciel'mi:

- zadefinovat I'udi bez domova ako znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie,
Upravit’ lehotu, v ktorej je znevyhodneny uchadza¢ o zamestnanie povinny byt’ k dispozicii
uradu prace za ucelom ponuky zamestnania / niektorého z aktivnych opatreni na trhu prace
zo sucasnych troch pracovnych dni od vyzvania iradom na 10 dni,

Rozsirit’ okruh osob, ktorym poskytuje sluzby agentiira podporovaného zamestnavania, aj
0 l'udi bez domova, prip. podla pism. e § 8 ZoSZ, t. j. 0 znevyhodnenych uchadzacov
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0 zamestnanie, ktorymi s obcania, ktori najmenej 12 po sebe nasledujucich kalendarnych
mesiacov pred zaradenim do evidencie uchddzacov o zamestnanie nemali pravidelne
platené¢ zamestnanie, najmi s cielom zvySenia dostupnosti podpory pri hl'adani a udrzani
zamestnania,

Zabezpecit' systétmové financovanie sluzieb podporovaného zamestnavania poskytovanych
neStatnymi sluzbami zamestnanosti — agenturami podporované¢ho zamestnavania.

Ododvodnenie: Navrhované opatrenie ulah¢i 'udom bez domova pristup na trh prace,
vratane pristupu k verejnym aj neStatnym sluzbam zamestnanosti.

V spolupraci: MPSVR SR

Opatrenie ¢. 28: Novelizovat’ Zakon ¢. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej niidzi, S cielom:

zrus$itt podmienenost’ vypldcania dédvok v hmotnej nudzi pre Tudi bez domova
odpracovanim 32 hodin mesa¢ne mensSich obecnych prac a /alebo dobrovolnickej ¢innosti
a/alebo prac pri mimoriadnych situéciach, s oh'adom na skuto¢nost’, Ze v zivotnej situacii
bezdomovectva splnenie uvedenej podmienky nie je mozné;

zabezpecit, aby bol preddavok na pomoc v hmotnej nidzi obligatérne poskytovany 'udom
vyuzivajucim socialne sluzby krizovej intervencie.

Odovodnenie: Uéelom opatrenia je zlep$enie pristupu 'udi bez domova ako osob &eliacich
extrémnej chudobe a socialnemu vyla¢eniu k pomoci v hmotnej nadzi. Aj ked’” povinnost’
splnit’ dant podmienku v pripade ponuky tychto c¢innosti uradom prace vznika az
v kalendarnom mesiaci nasledujucom po uplynuti dvoch kalendarnych mesiacov od vzniku
naroku na pomoc v hmotnej niidzi, niektoré skupiny l'udi bez domova, najmi l'udia bez
pristresia, I'udia s vysokou potrebou komplexnej pomoci a l'udia s dlhodobymi zdravotnymi
problémami a zaroven bez pristupu k inej ako neodkladnej zdravotnej starostlivosti, mézu
mat’ problém ju splnit. Stvisi to najmi s nedostatkom prilezitosti vo velkych mestach
k ziskaniu aspon docasného ubytovania, ktoré je jednym z hlavnych predpokladov
pracovného zacleniovania. Na jednej strane totiz utulky nedisponuji dostatocnym poctom
miest pre prijatie vSetkych l'udi bez pristresia (vratane klientov noclahérni), ak by poberali
pomoc Vv hmotnej nudzi. Na druhej strane zaroven priemerna mesa¢na vyska pomoci
V hmotnej nuadzi (134,62 eur vr. 2017) nepostacuje na thradu priemernych ndkladov za
byvanie v komerénej ubytovni (v hlavnom meste SR Bratislava 197 eur)?, ako jedinej
alternative pre tychto I'udi s ohl'adom na nedostatok obecnych ndjomnych bytov, obzvlast
s ohl'adom na skutoc¢nost’, Ze v pripade byvania v komer¢nej ubytovni nevznika narok na
prispevok na byvanie, o ktory je vySka pomoci v hmotnej nidzi skratena. Nesplnenie
podmienky ucasti na mensich obecnych sluzbach, dobrovolnickej ¢innosti alebo na pracach
na predchadzanie mimoriadne;j situacie moze viest’ az k zaniku naroku na pomoc v hmotnej
nadzi. Zakon pritom sice umoziuje vynimku z vykondvania ¢innosti v rozsahu 32 hodin
mesacne osobam, ktoré sa zcastiiuju pracovnej terapies, ale nizkoprahové denné centra,
ani noclahéarne, nie su zaviazané k utvaraniu podmienok pre rozvoj pracovnych zru¢nosti,

4 Udaj za rok 2016, podla zisteni vyskumu a s¢itania l'udi bez domova v Bratislave (Ondrugova a kol., 2017)
>§ 10 ods. 10 pism. h
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a teda ani financované pre ich utvaranie, takze aj tdto vynimka sa na l'udi bez pristresia
vztahuje len vo vel'mi obmedzenej miere.

V spolupraci: MPSVR SR

Opatrenie €. 29: V ramci novej legislativnej tpravy prispevku na byvanie:

Upravit’ narok na poskytovanie prispevku na byvanie sposobom, aby sa umoznilo jeho
poskytovanie aj pre l'udi, ktori si prenajimaji samostatni izbu, ktori maji uzatvorenu
podnajomnu zmluvu;

Upravit’ vysku prispevku na byvanie v nadvdznosti na rastiice naklady na byvanie;

zvazit zavedenie doplatku na byvanie ako formy podpory udrzania byvania, ak ndjomcovi
vznikol dlh na ndjomnom kvoli hmotnej nadzi a nijomca suhlasi s poskytovanim
socialneho poradenstva, zaroven ako formy bytovej ndhrady, ktoru je mozné vyuzit
Vv situécii, kedy obec nemdze ponuknut’ opravnenej osobe ako bytovi ndhradu obecny
najomny byt.

Odovodnenie: Cielom opatrenia je podpora udrzatelnosti primeraného byvania
nizkoprijmovych skupin obyvatel'stva a prevencie bezdomovectva z ddvodu nizkych
prijmov pre thradu nakladov za byvanie, a to aj s oh'adom na nedostatok najomnych bytov
vo verejnom sektore a potrebu zabezpeCovat najomné byvanie pre l'udi ohrozenych
bezdomovectvom na komerénom trhu.

V spolupraci: MPSVR SR, MVO vykonavajice advokaént ¢innost’ v oblasti ukoncovania
bezdomovectva

Opatrenie ¢. 30: Novelizovat’ Zakon ¢. 582/2004 Z. z. o miestnych daniach a poplatku za
komunalne odpady za ucelom, aby sa za poplatnika poplatku za komunalne odpady nepovazovali
l'udia bez domova, ktori sice maji v obci trvaly , alebo prechodny pobyt, ale nemaju opravnenie
uzivat’ nehnutel'nost’.

Oddvodnenie: Cielom opatrenia je predchadzat’ zadlzovaniu l'udi bez domova za odvoz
komunalneho odpadu v mieste trvalého pobytu a jeho negativnym ddsledkom v kontexte
ukonCovania bezdomovectva (vratane obmedzeného pristupu k prideleniu obecného
najomné¢ho bytu), ak nemaji opradvnenie uzZivat na danom uUzemi nehnutelnost.
V stcasnosti im dlh moze vznikat’ na zaklade prihlaseného trvalého pobytu, a to aj vtedy,
ak v danej obci neziji a nemaji sami moznost’ sa z trvalého pobytu odhlasit’.

V spolupraci: MF SR

Opatrenie ¢. 31: Podporovat’ programy zvySovania financnej gramotnosti zranitelnych
skupin obyvatel'stva, osobitne I'udi bez domova.

Odovodnenie: Cielom opatrenia je podpora prevencie neprimerané¢ho zadlZovania l'udi bez
domova.

V spolupraci: USVRK, poskytovatelia socialnych sluzieb krizovej intervencie
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Opatrenie €. 32: Preskimat’ moznosti sidnej kontroly pri dobrovolnych drazbach, kde je
predmetom predaja nehnutelnost’, v ktorej ma vlastnik hlaseny trvaly pobyt, ak je navrhovatel'om
drazby zalozny veritel’.

Odobvodnenie: Cielom opatrenia je preskimat moznosti zvySenia pravnej ochrany
vlastnikov bytov pred vystahovanim, ak by veritelia mohli uplatiiovat’ svoje naroky voci
dlznikom len na zéklade rozhodnutia stdu.

V spolupraci: MS SR

Zavedenie socidlnej prace pri podpore udrZania si byvania Pudi ohrozenych stratou
byvania

Uprava vymedzenia a povinnosti poskytovania bytovej nahrady v socidlnom byvani,
vV pripade vystahovania tak, aby sa zamedzilo situicii pouli¢cného bezdomovectva,
vratane dlhodobej odkazanosti na sluZby nocl’aharni, bez pristupu k 24-hodinovému
ubytovaniu

Systematicky monitoring zamerany na zist'ovanie Zivotnej situacie a ponuku
poradenstva najmi v oblasti byvania, pre mladych Pudi po doviSeni plnoletosti, ktorym
bola ukonéena nahradna starostlivost’

Opatrenie ¢.33: Novelizovat’ Zakon ¢. 443/2010 Z. z. o dotaciach na rozvoj byvania a o
socidlnom byvani v zneni neskorSich predpisov za tucelom podpory prevencie
bezdomovectva prostrednictvom tGpravy podmienok zaniku najmu bytu v ramci socialneho
byvania nasledovne:

- stanovit’ obciam povinnost’ uzatvarat zmluvu o najme bytov obstaranych s vyuzitim
dotacie MDV SR (ktoré budt urcené pre zranitel'né skupiny osoéb a domécnosti) prednostne
na neurcity ¢as, v odovodnenych pripadoch stanovit’ minimalnu dobu uzavretia ndjomnej
zmluvy

- stanovit’ v pripadoch skoncenia ndjomného pomeru v obecnych ndjomnych bytoch

obstaranych s vyuzitim dotacie MDV SR bezpodmienecni povinnost' zabezpecit
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najomcovi bytova nahradu, tak, aby sa zabezpecil pristup k 24 hodinovému ubytovaniu a
predchadzalo sa pouli¢nému bezdomovectvu.

Ododvodnenie: Cielom navrhovanej zmeny je zvysit' ochranu najomcov bytov v socidlnom
byvani pred stratou byvania a bezdomovectvom. Uzatvaranie ndjomnych zmlav na dobu
ur¢ita bez upravy jej minimalneho trvania pre nich predstavuje nielen situdciu neistého
byvania, ale aj ohrozenie zdovodu, Ze obce sa tymto spdsobom moézu vyhybat
ustanoveniam o vypovednej a ochrannej lehote (podl'a Ob¢ianskeho zakonnika), ktoré sa na
ukoncenie najmu po uplynuti dohodnutej doby najmu nevztahuju.

V spolupraci: MDV SR, MS SR

Opatrenie ¢. 34: Uskuto¢nit’ monitoring skuisenosti a spokojnosti dospelych osdb, pre ktoré
boli vykonavané opatrenia socialnej kurately organom socidlnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately.

Odovodnenie: Cielom opatrenia je ziskat' spitnu vizbu od dospelych osob, pre ktoré su
vykonavané opatrenia socialnej kurately, pre ucely planovania d’alsich tiprav v tejto oblasti
v kontexte prevencie bezdomovectva.

V spolupraci: MPSVR SR, UPSVaR, IVPR, MVO

1%

Opatrenie €. 35: Pripravit arealizovat ndrodny projekt zamerany na prevenciu
bezdomovectva prostrednictvom podpory samostatného byvania.

Ododvodnenie: Cielom opatrenia je zabezpeCenie dostupnosti socialnej sluzby podpory
samostatného byvania pre ludi ohrozenych stratou byvania aludi so skusenostou
bezdomovectva, ktori ziskali byvanie.

V spolupraci: MPSVR SR, SK-8, poskytovatelia socidlnych sluzieb pre 'udi bez domova

Opatrenie ¢. 36: Zvazit zvySenie minimalnej vysky pohladavky, od ktorej je mozné
vykonat" exeklciu predajom nehnutelnosti, zo sucasnych 2000 eur na tUroven
nepostihnutel'nej hodnoty obydlia podl'a pravnej Gpravy osobného bankrotu; za tym tc¢elom
vypracovat’ analyzu moznych dopadov na dostupnost’ uverov pre domacnosti.

Odovodnenie: Cielom opatrenia je znizenie rizika bezdomovectva v pripade exektcie
predajom nehnutel'nosti, v ktorej ma dlznik hlaseny trvaly alebo prechodny pobyt.

V spolupraci: MF SR

Opatrenie €. 37: Novelizovat’ Vynos Ministerstva zdravotnictva SR zo 14. decembra 2012
&. 09780-0OL-2012, ktorym sa meni a dopiita vynos Ministerstva zdravotnictva Slovenskej
republiky z 10. septembra 2008 ¢. 09812/2008-OL o minimalnych poziadavkach na
persondlne  zabezpeCenie a materidlno-technické vybavenie jednotlivych  druhov
zdravotnickych zariadeni v zneni neskorsich predpisov tak, aby sa povinnost’ zamestnavat’
socidlneho pracovnika rozSirila na vSetky zariadenia poskytujuce ustavnlii zdravotni
starostlivost’; zarovenn zmapovat rozsah vykonavania socialnej prace v nemocniciach v
stasnosti, vratane rozsahu a foriem pomoci 'udom bez domova, za i¢elom d’alSich uprav
v tejto oblasti.

Odoévodnenie: Ciel'om navrhovanej Upravy je zvysit dostupnost’ socidlneho poradenstva
a podporit’ prevenciu bezdomovectva v nemocni¢nych zariadeniach, najmi pri ukonc¢ovani
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poskytovania ustavnej zdravotnej starostlivosti.

V spolupréaci: MZ SR, MPSVR SR, poskytovatelia socidlnych sluZieb krizovej intervencie

Opatrenie ¢. 38: Zhromazd'ovat' data o pocte a Strukture doméacnosti a jednotlivcov
vystahovanych zobecnych najomnych bytov a vystahovanych na ziklade exekucie
predajom nehnutelnosti, v ktorej mali hlaseny trvaly alebo prechodny pobyt, vratane dat
0 pri¢inach vyst'ahovania.

Odévodnenie: Ugelom opatrenia je pravidelny monitoring rozsahu a pri¢in vystahovania,
vyuzitel'ny pre potreby tvorby politik a d’alSieho vyskumu.

V spolupraci: MDV SR

Opatrenie ¢. 39: Vytvorit' a zaviest’ systém pravidelného kontaktovania mladych TI'udi
v prvych rokoch od ukoncenia ndhradnej starostlivosti po dovfSeni plnoletosti, s cielom
zistovania ich Dbytovej situacie, pracovného zaClenenia a sprostredkovania Vv pripade
potreby d’alSej pomoci.

Odovodnenie: Ugelom opatrenia je zabezpeGenie v ramci ¢asovo vymedzeného obdobia
opakovanej ponuky odbornej pomoci a sprevadzania, vratane prevencie bezdomovectva pre
vsetkych mladych I'udi po ukonceni nahradnej starostlivosti, resp. ochrannej vychovy.

V spolupraci: MPSVR SR

Lepsia informovanost’ verejnosti o pri¢inach a moznostiach ukoncovania
bezdomovectva

Lepsia informovanost’ odbornej verejnosti vo vybranych oblastiach, najmé v oblasti
poskytovania zdravotnej starostlivosti, poradenstva na uradoch prace, socialnych veci a
rodiny a na obecnych a mestskych uradoch, o formach pristupu k Pud’om bez domova
reSpektujucich Pudsku dostojnost’

Vytvorenie medzirezortného a medzisektorového organu, zodpovedajuceho za
monitoring a koordinaciu politik z hPadiska ukoncovania a prevencie bezdomovectva
na narodnej urovni

Pravidelné zist'ovanie o 'ud’och bez domova a Zivotnych situaciach bezdomovectva,
Vv ktorych sa nachadzaju
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Opatrenie ¢. 40: Podporovat kultarne, Sportové, spoloCenské podujatia a informacné
kampane zamerané¢ na scitlivovanie verejnosti vo¢i l'udom bez domova a problémom
stivisiacim so zivotnou situdciou bezdomovectva.

Odobvodnenie: Cielom opatrenia je prispiet k prekondvaniu negativnych postojov a
stereotypov verejnosti vo¢i 'udom bez domova a nedostatocnej informovanosti o pri¢inach
a moznych rieSeniach bezdomovectva.

V spolupraci: MPSVR SR, MS SR, MSVVS SR, MK SR, MZ SR, SNSLP

Opatrenie €. 41: Zriadit’ vybor pre 'udi bez domova ako medzirezortny a medzisektorovy
organ, zodpovedajici za koordinaciu a monitoring politik zameranych na prevenciu a
ukoncovanie bezdomovectva na narodnej urovni.

Odobvodnenie: Cielom opatrenia je zavedenie systémového pristupu k rieSeniu
bezdomovectva vytvorenim podmienok pre spolupracu relevantnych aktérov v tejto oblasti
na narodnej urovni.

V spolupraci: MPSVR SR

Opatrenie ¢. 42: Pripravit’ a realizovat’ pilotny projekt zamerany na vznik partnerstiev
najmi v okresnych mestach a tvorbu a realizaciu stratégie partnerstva v oblasti prevencie
arieSenia bezdomovectva. Poskytnit' partnerstvam metodicki podporu pri priprave
stratégie, s ohl'adom na ciele a principy narodnej koncepcie a na potreby 'udi bez domova
na uzemi zastreSenom danym partnerstvom.

Odévodnenie: Ugelom opatrenia je posilnit’ spolupracu a koordinaciu jednotlivych aktérov
posobiacich v ramci prevencie a Ukon¢ovania bezdomovectva na urovni samosprav smerom
k efektivnejSiemu planovaniu podpornych sluzieb pre l'udi bez domova a ukoncovaniu
bezdomovectva ako takému.

V spolupraci: MPSVR SR, ZMOS, UMS, SK-8, poskytovatelia socialnych sluZieb 'udom
bez domova

V spolupraci: UPSVaR, ZMOS, UMS, Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj
obcianskej spolocnosti

Opatrenie €. 43: Podporovat pravidelny zber vybranych dat o 'udoch bez domova za
ucelom efektivneho nastavovania opatreni smerujucich k ukon¢ovaniu bezdomovectva.

Odovodnenie: Cielom opatrenia je vytvorit zdroj pravidelne aktualizovanych
administrativnych dat o bezdomovectve a 'ud’och bez domova v SR.

V spolupraci: MPSVR SR, SU SR, IVPR, poskytovatelia socialnych sluZieb krizovej
intervencie

Opatrenie ¢. 44: Uskutocnovat’ vyskumy zamerané na:

skryté bezdomovectvo — V neistom ¢i nevyhovujicom byvani, vratane trajektorii prepadu
do bezdomovectva;

mapovanie zamerov, prekazok, aktudlnych foriem zabezpecCovania socialneho byvania
samospravami;

formy bezdomovectva rodin — skusenost’ 'udi bez domova s umiestiiovanim ich deti do
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nahradnej starostlivosti, spdsoby, podporu, bariéry pri udrziavani kontaktu s nimi;

rozsah, prekazky, priklady dobrej praxe poskytovania socidlnych sluzieb l'ud'om bez
domova terénnou formou, vratane terénnej socidlnej prace;

evaluaciu dopadov plnenia vybranych opatreni smerujucich k ukon¢ovaniu bezdomovectva
na l'udi bez domova, alebo ohrozenych stratou domova.

Odovodnenie: Cielom opatrenia je ziskat' podrobnejSiu evidenciu o vyskyte a podobach
skrytého bezdomovectva, rizikovych faktoroch prepadu do bezdomovectva, faktoroch
uspesSnosti ukonc¢ovania bezdomovectva, za ucelom efektivnejSieho pldnovania sluZieb pre
'udi ohrozenych stratou byvania a I'udi bez domova.

V spolupraci: MPSVR SR, IVPR, MVO
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460/1992 Zb. Ustava Slovenskej republiky
Obciansky zakonnik €. 40/1964 Zb. v zneni neskorSich predpisov
Zakon €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov

Zakon ¢. 233/1995 Z. z. o sudnych exekutoroch a exekucnej cinnosti v zneni neskorsich
predpisov (Exeku¢ny poriadok)

Zakon ¢. 253/1998 Z. z. o hlaseni pobytu obfanov Slovenskej republiky a registri obyvatel'ov
Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 527/2002 Z. z. o dobrovol'nych drazbach

Zakon €. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti v zneni neskorsich predpisov

%

Zakon ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti v zneni neskorSich
predpisov

Zakon €. 580/2004 Z. z. 0 zdravotnom poisteni v zneni neskorsich predpisov

Zakon ¢. 582/2004 Z. z. o miestnych daniach a poplatku za komunalne odpady v zneni
neskorSich predpisov

W

Zakon ¢. 7/2005 Z. z. o konkurze a restrukturalizacii a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov

W

Zakon ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a 0 socialnej kuratele v zneni
neskorSich predpisov
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Zakon €. 327/2005. Z. z. o poskytovani pravnej pomoci osobam v materidlnej nadzi
Zakon ¢. 224/2006 Z. z. o ob¢ianskych preukazoch

Zakon €. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia v zneni neskorsich
predpisov

Zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni Zakona ¢. 455/1991 Zb.
0 zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 443/2010 Z. z. o dotaciach na rozvoj byvania a o socidlnom byvani

Zéakon ¢. 363/2011 Z. z. o rozsahu a podmienkach uhrady liekov, zdravotnickych pomocok
a dietetickych potravin na zéklade verejného zdravotného poistenia v zneni neskorSich
predpisov

Zakon €. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej niidzi v zneni neskorsich predpisov

Zakon ¢. 98/2014 Z. z. o kratkodobom najme bytov

Zakon ¢. 447/2015 Z. z. o miestnom poplatku za rozvoj

Zakon €. 274/2017 Z. z. o obetiach trestnych ¢inov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
Zakon €. 112/2018 Z. z. o socidlnej ekonomike a socidlnych podnikoch

Nariadenie vlady SR ¢. 45/2017 z 15. februdra 2017, ktorym sa vykonavaju niektoré
ustanovenia Zakona ¢. 7/2005 Z. z. o konkurze a restrukturalizacii a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov

Vyhlaska Ministerstva Skolstva SR ¢. 323/2008 Z. z. o specialnych vychovnych zariadeniach

Vynos Ministerstva zdravotnictva SR ¢. 09812/2008-OL z 10. septembra 2008 o minimalnych
poziadavkach na persondlne zabezpeCenie a materidlno - technické vybavenie jednotlivych
druhov zdravotnickych zariadeni
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